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Vorwort zum 1. ESG - Report

Sehr geehrte Leserinnen und Leser,
nicht zuletzt durch den EU-Green-Deal nimmt das Thema ESG seit gut 2 Jahren am Markt rasant an Bedeutung zu.

Fur regulierte Bestandshalter und Investoren sind die Themen Taxonomie und Offenlegungsverordnung in den Fokus ihrer Aktivitaten gertckt.
Portfolios missen neu strukturiert, Ankaufprofile Gberarbeitet und Immobilien nach neuen MafBstaben optimiert werden. Zeitgleich sollen immer
mehr Fonds der Artikel 8 oder 9—Klassifizierung aufgelegt werden und auch bei Finanzierungs-Anfragen werden Nachhaltigkeitskriterien zu einem
zentralem Faktor.

Dieser Vielfalt an neuen Herausforderungen kénnen Immobilieninvestoren nicht alleine begegnen. Hierfir braucht es Dienstleister, Berater und
Umsetzungspartner, die nachweisliche ESG-Kompetenzen aufweisen. Das Feld der ESG-Umsetzungspartner ist vielfaltig, jedoch bisher noch sehr
intransparent.

BMC leistet seit ca. 15 Jahren bereits einen Beitrag zur Steigerung der Transparenz im Asset Management Markt (AM Report), im Property
Management Markt (PM Report) und im Facility Management Markt (FM Report).

Um einen Beitrag zur Transparenzsteigerung am Markt der ESG-Solution Partner zu leisten, haben wir uns das Ziel gesetzt, mit dem nun jahrlich
erscheinenden ESG-Report einen Uberblick Gber die Aktivitaten und Trends am Markt sowie Uber das breite Feld der ESG-Dienstleister zu geben.

Wir wiinschen viel SpaB mit der Lektire und stehen Ihnen bei Feedback oder Fragen gerne zur Verfligung.

Ihr BMC Team
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Methodik

Erhebungsform und Ricklauf

Erhebungsform

» Die Befragung erfolgte durch terminierte Telefoninterviews und mithilfe eines vorab erstellten Fragebogens.

Teilnehmer

» Die Bewertung der ESG-Dienstleister/ -Umsetzungspartner erfolgte durch deren Auftraggeber (Investoren/ Bestandshalter). Zu Trends und
Marktaktivitaten wurden auch Marktteilnehmer befragt, welche noch keine Aufraggeber von ESG-Dienstleistungen sind.

Riicklauf

* Im Rahmen der Befragung forderten wir ca. 100 Unternehmen auf, sich an der Umfrage und der Bewertung der ESG-Dienstleister zu beteiligen.
Mit 68 Unternehmen flhrten wir strukturierte Interviews.

Anmerkungen zur Bereitschaft der Marktteilnehmer

* Dadas Thema ,ESG" derzeit in fast jedem Unternehmen mit hochster Prioritat behandelt wird, ist die Bereitschaft, sich an Befragungen zu
beteiligen sowie das Interesse an mehr Transparenz auf ESG-Dienstleisterseite, entsprechend gro8.

Bell
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Methodik

Auszug der Fragebogeninhalte

Auftraggeber Fragebogen

~Markenstarke” ~Kompetenz”

Bekanntheit
Welcher ESG-Dienstleister ist Innen
bekannt?

Mitarbeiter-Kompetenzen

« Kontinuitat beim Ansprechpartner
* Freundlichkeit

» Erreichbarkeit bei Nachfragen

» Reaktionszeit Ausfliihrung

* Proaktive Riickmeldung zum Status
« Kommunikationsstarke

» Beratungskompetenz

» Umsetzungskompetenz

* Verlasslichkeit

Flexibilitat

Ruf
Ist der Ruf des genannten ESG-Dienst-
leisters eher positiv oder negativ besetzt?

Unternehmens-Kompetenzen
Genauigkeit und Einhaltung Budget
Transparentes Projektcontrolling

Vernetzung zu angrenzenden DL-
Bereichen
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Ubersichtsliste

In die Befragung einbezogene Unternehmen (1/ 4)

6qu 6B47 Germany GmbH ARDIAN ARDIAN Germany GmbH
o AACHENER AACHENER GRUNDVERMOGEN Kapitalverwaltungsgesellsct ARMINIUS GROUP  Arminius Kapitalgesellschaft mbH
fd OOMEEOrE  aam2core Holding AG AR_I‘?_M Art-Invest Real Estate Funds GmbH
Ly ACCUMULATA - ACCUMULATA Real Estate Group GmbH @E}Elis Aurelis Real Estate Service GmbH
Adler Properties GmbH B&:_CGRUFPFE B&L Property Management GmbH
ADLER
SAEW AEW Invest GmbH ﬁ Barton Group
Barton Group
AlF AIF Kapitalverwaltungs-AG | saveriscHe Haussau Bayerische Hausbau Immobilien GmbH & Co. KG
PARTNER KVC '
A Alfons & Alfreda Management GmbH ?’ BN TERIBAS  BNP Paribas Real Estate Investment Management Germany
ampega. Ampega Real Estate GmbH caleus ...  Caleus Capital Investors GmbH

Talanx Investment Group

M apoprojekt apoprojekt GmbH Captiva Investment Management GmbH

Bell
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Zusammenfassung (1/ 2)
agradblue, QUANTREFY und Voltaro erreichen in den Rankings Platz 1

agradblue konnte in das Ranking ,Strategie/ Berater” mit 729 Punkten anfihren. Auf
Platz 2 folgt Drees & Sommer mit 721 Punkten vor Argentus/ Westbridge mit 710
Punkten auf Platz 3.

.Strategie/ Berater”: agradblue erreicht
Platz 1 in diesem Ranking.

.Daten/ Software"”: In dieser Kategorie Mit 751 Punkten erreicht QUANTREFY 2022 im Ranking ,Daten/ Software” die
belegt QUANTREFY den ersten Platz. Spitzenposition vor Measurabl (746 Punkte) und Dabbel mit 744 Punkten.

Mit 761 Punkten steht Voltaro im Ranking ,Umsetzung” auf Platz 1; insgesamt weif3t
Voltaro mit diesem Wert auch die hdchste erreichte Punktzahl tber alle Rankings auf.
Dahinter folgen Lins Recycling und Mainova mit 717 und 641 Punkten.

~Umsetzung”: Platz 1 in der Rangliste geht
an Voltaro.

Platz 1 im separaten Ranking ,Markenstarke” belegt in diesem Jahr Argentus/
Westbridge mit 43 Punkten vor QUANTREFY mit 35 Punkten auf Platz 2 und Drees &
Sommer mit 34 Punkten auf dem dritten Platz.

~Markenstarke”: Die hochste Punktzahl
erreicht Argentus/ Westbridge.
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Bell Management Consultants (BMC)

Einzigartiges Know-how als Basis flr Beratungsmandate!

Unser Kerngeschaft: Organisations- und M&A-Beratung fiir Banken, Immobilieninvestoren und
Immobiliendienstleister!

Unser Fundament: Exklusives Know-how aus Benchmarking-Initiativen mit Branchenfihrern;
Marktreports u. Kundenbefragung

Unsere Referenzen: Kauf-/ Verkaufsmandate, Ausschreibungen und Reorganisationsprojekte auf
Top-Ebene

Bell
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Bell Management Consultants (BMC)

Unsere Leistungen

UNSERE LEISTUNGEN

Management Mergers & Research & Initiativen &
Beratung Acquisitions Datenanalyse Konferenzen
Strategie-, Organisations- und Konzentration auf den Kauf und Marktreports im Asset-, Property- und Initiator und Treiber von Plattformen

Prozessbheratung sowie die Verkauf von Unternehmen oder Facility Management sowie die Analyse im Real Estate Management sowie im

Durchfiihrung von Unternehmensteilen von Mieter- und Digitalisierungs-Bereich
Ausschreibungsprojekten Mitarbeiterzufriedenheit
IHR BENEFIT
Schlanker und unkonventioneller Direkte Zugange zu den relevanten Nachweislich exklusive Benchmarks und Formate auf Management-Ebene mit
Beratungsansatz auf Basis nachweislich Unternehmen und Kenntnis der Unternehmensdaten als klarem inhaltlichem Fokus, hoher
exzellenter Benchmarks und Marktzugange Geschaftsstrategien als Schlissel Entscheidungsgrundlage Teilnehmerbestandigkeit und begrenztem
erfolgreicher M&A-Deals fiir das Top-Management Zugang

Bell
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Asset Management Report
Der AM Report 2021 in der 12. Auflage
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Property Management Report
Der PM Report erscheint 2022 in der 14. Auflage
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Facility Management Report
Der FM Report erscheint 2022 in der 10. Auflage
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ECORE — ESG Circle of Real Estate

Initilerung, Steuerung und Umsetzung durch BMC

Allgemeines Ziel

Reduktion CO2 und Sicherstellung ESG-Konformitat in der Immobilienbranche

Problem Losungsansatz

Wo befindet sich das Objekt/ Portfolio auf dem Pfad zur CO2-

Neutralitat/ ESG-Konformitat? ESG-Score
Steuerungs- Kommunikation- Benchmarking-

Too/ Too/ Too/

Ver- fur Asset, Property in Richtung der fur Potentialer-
u. Facility-Manager Anleger, Mieter, kennung im
Property- Facility- auf Objekt-/ Investoren Vergleich und
Manager? Manager? Portfolioebene Best Practice

Wie soll die operative Optimierung bei Objekten erfolgen?

(ca. 100 Detailfragen, Taxonomie, Offenlegungsverordnung und
Klimapfad-Berechnung)

Bell
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ECORE — ESG Circle of Real Estate

Logik des Scorings

CLUSTER III
Asset Check

CLUSTER I
Verbrauche und Emissionen
(quantitativ)

CLUSTERI
Governance
(Fonds- und Unternehmensebene)

(qualitativ)

Erfassung und Analyse von Verbrauchsdaten, CO2 Gebiudeautomation
und Abfallaufkommen
» Sensoren, Messtellen
e Ziele und MaBnahmen

. i Hiille & Technik

Nachhaltigkeit und Management im Portfolio

« Ausschlusskriterien * CO2-Emissionen * Baumaterialien/-6kologie, TGA
Kommunikation und Sensibilisierung * Wasserverbrauch R T ——
+ Abfallaufkommen
* Engagement Nutzerkomfort
+  Kommunikation Bewertung Energieverbrauch und CO2 » Thermischer/Visueller Komfort, Barrierefreiheit

"Paris-ready"

Okonomie (Umnutzung und Flexibilitit)

Externe Qualitatssicherung
» Umnutzungsfahigkeit, Reinigungsfreundlichkeit
* Umweltmanagementsysteme * Energieverbrauch _

« Nachhaltigkeitsbericht +  CO,-Emissionen » OPNV, Entfernungen, Standortrisiken

* Gebaude-Zertifikate MaBnahmen im Betrieb

+ Instandhaltungsmanagement

Vergleich von Entscheidungen und MaBBnahmen (Management), Verbrauchsdaten im Vergleich zu Nutzungsart- und klimazonen- Vergleich von Eigenschaften der Immobilien bzw. Portfolios, die
die positive Auswirkungen auf die Nachhaltigkeit von Immobilien/ spezifischen Benchmarks sowie in Summe zu einer Verbesserung der Nachhaltigkeit fihren bzw.
Fonds haben Vergleich zu den Klimaschutzzielen der Bundesregierung bis 2030 Optimierungsansitze aufzeigen

* Das Scoring ist ein dynamisches Modell, das kontinuierlich an die regulatorischen und gesellschaftlichen Anforderungen angepasst wird.

Bell
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BMC Kompetenz Team (1/ 3)

. Dr. Markus G. Bell Verantwortungsbereiche
Geschdftsfihrer

* Bankkaufmann «  Prozessoptimierungen und Reorganisation
+ Diplom-Kaufmann «  M&A-Mandate

* Kreissparkasse Koln/ WestLB «  Ausschreibungen/ Outsourcing
* Droege & Comp., Mgmt.-Beratung

Thomas Wenzel Verantwortungsbereiche

- Partner
* Kaufmann (Grundst.-/Whg.-wirtschaft) «  Prozessoptimierungen und Reorganisation
* Dipl.- Betriebswirt (Bau und Immobilien) - Digitalisierung und Innovation

& . Aberdeen (Bereich Market-Research) *  Mieterzufriedenheitsanalysen (Steuerung)

§ ©  Metro (Bereich Asset Management) c Property Management Report (Steuerung)
Nils Jiingerkes Verantwortungsbereiche
Senior Manager

* Dipl.- Betriebswirt (FH) (internationale BWL)

. BAMBI (Circle of Real Estate)
*  Ausschreibungen

Bell
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BMC Kompetenz Team (2/ 3)

W Sabrina Eckstein Verantwortungsbereiche
Head of Research

; : . *  Techn. Projektleitung ECORE-ESG Circle of Real Estate
M f Wirtsch haf
aster of Science (Wirtschaftswissenschaften) . BMC Markt-Reports (AM, PM, FM, ESG)
*  Mieterzufriedenheitsanalysen/ Benchmarking
*  Mitarbeiterbefragungen

Simon Schneider Verantwortungsbereiche
q Research Analyst

' + Bachelor of Science (Wirtschaftswissenschaften) *  BMC Markt-Reports (Asset Management, Property

Management, Facility Management, ESG, PropTechs)
*  Markt-Kennzahlen und Benchmarks

Bell
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BMC Kompetenz Team (3/ 3)

' " Pia Hoffmann Verantwortungsbereiche
P\ Head of ESG

+ Kauffrau fur Burokommunikation . . . ¢
. Auditor BREEAM DE Bestand *  Projektleitung ECORE-ESG Circle of Real Estate

~« Assessor BREEAM DE Neubau

Victor Miinscher Verantwortungsbereiche
Jr. Consultant ESG

* Master of Arts (Strategic and International Mgmt.) + operative Mitwirkung bei ECORE-ESG Circle of Real Estate

» Unterstiitzung Veranstaltung/ Akquise

Bell
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Marktentwicklung
ESG - Zeitstrahl

BREEAM

1990

RN

MU

1

DGNB

Deutsche Gesellschaft fiir Nachhaltiges
German Sustainable Building Coun

\'

2008 2009

Pariser
UN-Klimaabkommen

HEREH
B
HE -

2010 2015/2016

2018

Greta Thunberg
,Fridays for Future”

Ursula von der Leyen
.EU Green Deal”

2019

22

Larry Fink (BlackRock)
,Fundamental
Reshaping”

Senkung

2020

Treibhausgasemissionen
um > 55%

Treibhausgasneutralitat
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Datenerfassung ist die groB3te Herausforderung!

Was sind die groBten fir Herausforderungen fiir die teilnehmenden Unternehmen in Verbindung mit ESG?

- Herausforderungen Verteilung der Nennungen

1 Verbrauchsdatenerfassung, -erhebung, -beschaffung, -dokumentation | 51%
= N
3
4 Alle Details sind im
Gesamt-Report
E erhaltlich
7
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Marktbetrachtung

Scoringmodelle/ Ratingsysteme

Haufigkeit der Scoringmodelle/ Ratingsysteme, die mit Blick nach vorne bevorzugt angewendet werden.

Prozentuale Nutzung der Scoringmodelle/ Ratingsysteme

100% 91%
90%
80%
70%
60%

50%

50%
40% 37%
o 21% 16% 15%
(o)
20% ° 10%
10% | | 3% 3%

Alle Details sind im
Gesamt-Report
erhaltlich
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1. Kompetenzfeld

Kontinuitat beim Ansprechpartner

Notenverteilung Mitarbeiter-Kompetenzen Unternehmens-Kompetenzen

80%

70%
Notendurchschnitt

60% 2022 1,7
52%

50%

40% 38%

30%

20%

8%

0,
O =

Note 1 Note 2 Note 3 Note 4 Note 5 Note 6

10%

0%
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11. Kompetenzteld
Genauigkeit bzw. Einhaltung des Budgets

Notenverteilung Mitarbeiter-Kompetenzen Unternehmens-Kompetenzen

80%
70%
62% Notendurchschnitt
60% 2022 1,8 ...........
50%
40%
31%
30%
20%
10%
3% 2%
1% ° 1%
0% , , I , — , I , —
Note 1 Note 2 Note 3 Note 4 Note 5 Note 6
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Ra n kl n g Zur Ermittlung der Markenstérke werden die Bekanntheit und der

Ruf der ESG - Dienstleister herangezogen. Bekanntheit und Ruf
- konnen von allen Befragungsteilnehmern bewertet werden.
Markenstarke gung

L.

Bekanntheit

Markenstarke
. . Score nf \
ESG - Dienstleist g ey
SHSHEISEEt (max. 100) ﬂ Alle Details sind im
n Gesamt-Report
Argentus/ Westbridge 43 E erhaltlich
q . Score
ES EnviroSustain 33 ﬂ Alle Details sind im
B Gesamt-Report
erhaltlich
agradblue 28 E \ J

Bell
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ESG Report 2022

Das ESG Ranking

Unternehmen, die in diesem Ranking nicht gelistet
sind, erhielten entweder nicht genug Riicklauf oder
sind auf den Folgeplatzierungen zu finden.

Top Unternehmen im Fachbereich
.Strategie/ Berater”

ESG Dienstleister
.Strategie/
Berater”

Score
(max. 850)

agradblue 729
Drees & Sommer 721
Argentus/

Westbridge 4
Arcadis 708

Top Unternehmen im Fachbereich
,Daten/ Software”

ESG Dienstleister
,Daten/
Software”

Yelo] ()
(max. 850)

QUANTREFY 751
Measurabl 746
Dabbel 744
Evora 727

30

Top Unternehmen im Fachbereich
~Umsetzung”

Score
(max. 850)

ESG Dienstleister
~Umsetzung”

Voltaro 761
Lins Recycling 717
Mainova 641
Apleona 627

Bell
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Disclaimer

Die Vervielfaltigung zum weiteren Verkauf ist strengstens untersagt. Gleichfalls das Weiterversenden durch E-Mail oder andere
elektronische Medien auBerhalb des Kundenunternehmens.

Die Verwendung der Inhalte aus diesem Report fir Werbezwecke, beispielsweise fir E-Mail-Signaturen oder die Homepage-Prasenz ist
kostenpflichtig und mit Bell Management Consultants vorher abzustimmen.

Durch den Kauf dieses elektronischen Reports willigt der Kaufer in die allgemeinen Geschaftsbedingungen ein. Diese Bekanntgabe ist
nach deutschem und internationalem Veroffentlichungsrecht und -abkommen geschiitzt. Wenn es im Verkaufsvertrag nicht anders
geregelt ist, ist das Produkt urheberrechtlich durch die Bell Management Consultants geschutzt.

Dieses Dokument darf ohne Einwilligung des Autors und Herausgebers auBerhalb des Kundenunternehmens weder dupliziert, in
anderen Datenbanksystemen oder privaten Rechnersystemen gespeichert, noch an weitere Personen weitergeleitet werden.

Alle Informationen dieses Dokuments entsprechen der Aktualitat des Veroffentlichungsdatums. Alle Berichte, Auskinfte und
Informationen dieses Dokuments entstammen aus Quellen, die aus Sicht von Bell Management Consultants verlasslich erscheinen.

Die Richtigkeit dieser Quellen wird vom Herausgeber jedoch nicht garantiert. Enthaltene Meinungen reflektieren eine angemessene
Beurteilung zum Zeitpunkt der Veroffentlichung.

Wir verarbeiten personenbezogene Daten zur Abwicklung unserer Geschaftstatigkeit sowie Marketing.

Weitere Informationen finden Sie unter http://www.bell-consultants.com.

Bell
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Kontaktdaten

fur Ruckfragen

BMC Real Estate GmbH
Geschaftsfuhrer: Dr. Markus G. Bell
Von-Werth-Stral3e 15 - D - 50670 Koln
Phone 0049 221/ 69 04 80 93

markus.bell@bell-consultants.com
simon.schneider@bell-consultants.com

www.bell-consultants.com
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